
EXP-18843-2020  

MODIFICA CIRCULAR N° 36, DE 2013, 
QUE IMPARTE INSTRUCCIONES 
SOBRE LA PRESENTACIÓN DE 
FORMULARIO DE SOLICITUD DE 
HOMOLOGACIÓN DE MATERIAL DE 
JUEGO, LA INFORMACIÓN TÉCNICA, 
DOCUMENTACIÓN Y 
ANTECEDENTES QUE DEBERÁN 
SER PRESENTADOS ANTE ESTA 
SUPERINTENDENCIA 

 

 
VISTOS:  

 
Lo dispuesto en la Ley N° 19.995, y sus 

modificaciones, que establece las Bases Generales para la Autorización, Funcionamiento y 
Fiscalización de Casinos de Juego, especialmente en sus artículos 6, 37 N° 8 y 42 N° 7;  
en los artículos 29 y siguientes del Decreto Supremo N° 547, de 2005, y sus 
modificaciones, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de Juegos de Azar 
en Casinos de Juego y Sistema de Homologación; en el Decreto Supremo N° 32, de 2017; 
en el Oficio Ordinario N° 394, de 2020, ambos del Ministerio de Hacienda; así como en las 
demás disposiciones pertinentes; en la Resolución Exenta N° 623 de 2013, y sus 
modificaciones, de esta Superintendencia, que aprueba los estándares técnicos para 
Máquinas de azar, Sistemas Progresivos o Premios Progresivos, Sistema de Monitoreo y 
Control en Línea (SMC) y Sistemas de Tickets Entrantes/Salientes (TITO), cuyo 
cumplimiento deberá certificarse para la inscripción del respectivo material en el Registro 
de Homologación; en la Resolución N° 7, de 2019, de la Contraloría General de la 
República, que Fija Normas Sobre Exención del Trámite de Toma de Razón;  

 
 
CONSIDERANDO:  
 
 
1.  La necesidad de eliminar el Anexo N° 1 de la 

Circular N° 36, que imparte instrucciones sobre la presentación de formulario de solicitud 
de homologación de material de juego, la información técnica, documentación y 
antecedentes que deberán ser presentados ante esta Superintendencia, como parte 
integrante de esta última, ya que se ha evidenciado que constantemente se han ido 
efectuando modificaciones en su texto, debido a la incorporación de nuevos implementos 
de juego en el Registro de Homologación, manifestación del desarrollo propio de la 
industria.  
 

En efecto, el referido Anexo N° 1 contiene, entre 
otros, los códigos de los implementos de juego que son susceptibles de ser modificados 
permanentemente, de modo que las constantes modificaciones requieren una periódica 
actualización de las instrucciones dictadas por esta Superintendencia, con la finalidad de 
brindar la necesaria certeza jurídica.  
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2. Que el contenido del referido Anexo N° 1, está 
incluido en el Manual de Ingreso de Solicitudes de Homologación que se encuentra en la 
página web de esta Superintendencia, en el siguiente link 
www.scj.gob.cl/homologacion/homologacion y obedece a elementos técnicos que son 
abordados mediante el Sistema de Solicitudes de Homologación de Implementos de Juego 
(SSHI), de modo que no resulta conveniente que se encuentren en el cuerpo de la Circular 
N° 36.  

 
3. Que, la necesidad de incorporar los requisitos 

que deben cumplir los interesados en obtener el perfil de usuario titular en el Sistema de 
Solicitudes de Homologación de Implementos de Juego (SSHI) en el cuerpo de la Circular 
N° 36, que actualmente se encuentran en el referido Anexo N° 1.  

 
4. Que, atendido lo anterior y en uso de mis 

facultades legales y reglamentarias; 

 
RESUELVO:  

 
1. MODIFICASE la Circular N° 36, de 2013, que 

imparte instrucciones sobre la presentación de formulario de solicitud de homologación de 
material de juego, la información técnica, documentación y antecedentes que deberán ser 
presentados ante esta Superintendencia, en los siguientes términos: 
 

a) En el primer párrafo del numeral 2.1 y en el 
primer párrafo del numeral 2.3, modifíquese la frase “Anexo N° 1 de las presentes 
instrucciones”, por la frase “Manual de Ingreso de Solicitudes de Homologación, disponible 
en la página web de esta Superintendencia, en el menú “Homologación””. 

 
b) En el literal b) del numeral 3, modifíquese la 

frase “Anexo N° 1”, por la frase “Manual de Ingreso de Solicitudes de Homologación”. 
 
c) En el último párrafo del numeral 3, elimínese la 

frase “el Anexo N° 1 y en”. 
 
d) Incorpórese el siguiente nuevo numeral 4 

“Inscripción de usuarios con perfil titular para ingresar al sistema de solicitudes de 
homologación de implementos de juego”: 

 
“4. INSCRIPCIÓN DE INTERESADOS PARA OBTENER EL PERFIL DE TITULAR PARA 
INGRESAR AL SISTEMA DE SOLICITUDES DE HOMOLOGACIÓN DE IMPLEMENTOS 
DE JUEGO (SSHI) 

 
Los interesados que deseen inscribirse en el sistema de homologación con el rol o perfil de 
titular, deberán manifestar su intención mediante presentación dirigida a esta 
Superintendencia, proporcionando la información y documentos que se indican a 
continuación, según se trate de sociedades operadoras de casinos de juego, fabricantes, 
importadores, comercializadores, distribuidores u otros interesados. 
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TITULAR DEL REGISTRO INFORMACIÓN 

Sociedades Operadoras 
 Razón social y Rol Único Tributario (RUT) 

 Correo electrónico 

Fabricantes 

 Persona jurídica: Nombre o razón social y RUT o N° de identificación 

 Persona natural: Nombres y apellidos y Cédula de Identidad o N° 
pasaporte 

 Correo electrónico 

 Otros documentos para acreditar su calidad de fabricante: 
- Folleto de productos e instalaciones 
- Escritura de constitución y sus modificaciones 
- Certificado de vigencia del fabricante 

Importadores, 
Comercializadores, 

Distribuidores u Otros 
Interesados 

 Persona jurídica: Nombre o razón social y RUT o N° de identificación. 

 Persona natural: Nombres y apellidos y Cédula de Identidad o N° 
pasaporte 

 Correo electrónico 

 Otros documentos para acreditar su calidad de importador, 
comercializador o distribuidor: 
- Convenio de distribución suscrito con el fabricante 
- Escritura de constitución y sus modificaciones 
- Certificado de vigencia 

Los que acrediten su calidad de representante legal o apoderado o 
habilitado del titular del registro, para lo cual deberán presentar el 
documento, original o copia legalizada, en que conste su poder de 
representación 

 
Cabe señalar que aquella documentación requerida en el cuadro precedente extendida en 
el extranjero deberá presentarse debidamente legalizada o apostillada, si correspondiere, y 
traducida al idioma castellano de acuerdo a lo instruido en la Circular N° 101, de 2 de abril 
de 2019, de esta Superintendencia, que imparte instrucciones sobre la presentación de 
instrumentos en idioma diverso al español ante la Superintendencia de Casinos de Juego y 
deroga Circular N° 87 de 26 de abril de 2017, de esta Superintendencia, o la que la 
modifique o sustituya. 
 
Los interesados, una vez inscritos en el SSHI con el perfil de usuario “titular”, podrán crear 
a usuarios con perfil “solicitante”, quienes ingresarán las solicitudes de homologación en el 
sistema a nombre de aquel. 
 
En los manuales de ingreso de solicitudes de homologación, disponibles en la página web 
de esta Superintendencia, se explica el rol de los usuarios con perfil titular y perfil 
solicitante.” 

 
e) Modifíquense los numerales “4. Vigencia” y “5. 

Deroga normativa anterior” por los numerales “5. Vigencia” y “6. Deroga normativa 
anterior”, respectivamente. 

 
f) Elimínese de esta circular el Anexo N° 1 

“Instructivo para presentar la solicitud de homologación”. 
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2. TÉNGASE PRESENTE que las modificaciones 

que por este acto se incorporan a la Circular N° 36, entrarán en vigencia a partir de la 
publicación del presente instrumento en la página web de esta Superintendencia. 
 

3. TÉNGASE PRESENTE que en lo no 

modificado sigue plenamente vigente la referida Circular N° 36. 
 
 

          ANÓTESE Y PUBLÍQUESE 
 
Distribución: 
- Sociedades Operadoras 

- Fabricantes de implementos de juego 
- Divisiones SCJ 
- Unidad de Gestión Estratégica y de Clientes SCJ 

- Unidad de Asuntos Institucionales y Comunicaciones 
- Archivo/Oficina de Partes SCJ 
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