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VISTOS

El recurso de reclamacion interpuesto por el
Sr. Héctor Flores Laurie, Gerente General de la sociedad operadora Casino de Juegos
Coyhaique S.A., con fecha 8 de septiembre de 2014, en contra de |la Resolucién Exenta
N° 185 de 22 de agosto de 2014, de esta Superintendencia; lo dispuesto en la Ley N°
19.995 sobre Bases Generales para la Autorizacion, Funcionamiento y Fiscalizacion de
Casinos de Juego, en especial lo que prescriben los articulos contenidos en el Titulo VI de
dicho cuerpo legal denominado “De la Fiscalizacion, Infracciones, Delitos y Sanciones’; en
el Decreto Supremo N° 287, de 2005, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento de Funcionamiento y Fiscalizacion de Casinos de Juego; la Resolucion
N°1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre
Exencion del Tramite de Toma de Razon; los demas antecedentes y presentaciones
contenidos en el expediente administrativo del proceso sancionatorio iniciado en contra de
la sociedad operadora Casino de Juegos Coyhaique S.A.; y en el Decreto Supremo N*573
de mayo de 2012, del Ministeric de Hacienda.

CONSIDERANDO

1- Que por medio de la Resolucion
Exenta N° 185 de 22 de agosto de 2014, de esta Superintendencia, y luego de haber
tramitado el correspondiente procedimiento sujetandose estrictamente a las reglas que,
para estos efectos establece el articulo 55 de la Ley N° 19.995, esta Superintendencia
impuso a la sociedad Casino de Juegos Coyhaique S.A. una multa a beneficio fiscal de 60
Unidades Tributarias Mensuales por haber infringido las obligaciones contenidas en el
articulo 45 de la Ley N° 19.995; articulo 27 del Decreto Supremo N°547, de 2005, del
Ministerio de Hacienda; y lo dispuesto en la Circular N° 43, de fecha 11 de noviembre de
2013, la cual imparte “Instrucciones de Caracter General a las sociedades operadoras
acerca de |a notificacién de las bases de promociones y/o de los procedimientos anexos,
y sus modificaciones, derogando Circular N° 24 de 24 de octubre de 2011", ambas de
esta Superintendencia, en los términos descritos en |a referida resolucion.

2.-  Que dicha resolucion fue notificada a la
aludida sociedad operadora con fecha 25 de agosto de 2014.

3- Que con fecha 8 de septiembre de
2014, don Héctor Flores Laurie, Gerente General de la sociedad operadora Casino de
Juegos Coyhaique S.A., interpuso una reclamacion en contra de la citada Resolucion
Exenta N°185, en la que sefiala, en lo pertinente, que:

a) Se habria verificado la extincion del acto
administrativo que resuelve el presente proceso sancionatorio.



La aludida resolucion sancionatoria N° 185
fue dictada después del plazo de 10 dias siguientes contado desde que se haya evacuado
la dltima diligencia, plazo que se encuentra establecido en el articulo 55 letra h) de la Ley
N® 19.995.

Por consiguiente, dicha resolucién siendo
dictada fuera de plazo, no produce ningun efecto legal. Es ineficaz.

b) Respecto de los hechos materia de la
sancion impuesta.

En este sentido la sociedad operadora sefala
gue esa sociedad operadora “ha actuado de buena fe, respectando la ley, en todas lo que
prescribe en cuanto a la administracion y explotacion de juegos de azar, cumpliendo las
instrucciones que vuestra superintendencia ha dado, sin que jamas se haya influido de
manera directa o indirecta en el normal desarrollo de los juegos autorizados, y que, por lo
tanto, no pueden configurar una infraccion legal”.

En este sentido, la sociedad operadora
individualizada alegd que esta Superintendencia no podia aplicar sanciones por infraccion
a las instrucciones contenidas en la Circular N° 43, ya que esta circular no contenia
sanciones en caso de infringirsela; y, ademas, porque el proceso sancionatorio del
articulo 55 de la Ley N°19.995 sdlo seria aplicable para sanciones administrativas
previstas en la ley y no en normas dictadas por la autoridad administrativa. Lo anterior, a
su juicio lleva a concluir, que la sancion establecida en el articulo 46 de la Ley 19.8995, es
improcedente para este caso.

4.-  Que, ajuicio de esta Superintendencia,
los antecedentes de hecho y alegaciones que la sociedad operadora Casino de Juegos
Coyhaigue S.A. ha hecho valer en su reclamacién, no aportan ninglin nuevo antecedente
que lleven a concluir que es necesario modificar lo resuelto originariamente a traves de la
Resolucion Exenta N° 185 antes citada. En efecto, los alegatos vertidos en la reclamacion
interpuesta por dicha sociedad, son muy similares, casi idénticos, a los contenidos en su
escrito de descargos en el presente proceso sancicnatorio, por lo que no son suficientes
para desvirtuar los hechos, circunstancias y condiciones que ya habian sido consideradas
por esta Superintendencia al momento de imponer la multa reclamada.

5-  Que, mas aun, se debe considerar que
ha sido la propia reclamante la que ha reconocido, tanto en sus descargos, como en su
escrito de reclamacion, la efectividad de haber acaecido los hechos que motivaron la
sancion aplicada a través de la citada Resolucién Exenta N® 185, lo que llevo a que no se
abriera términc probatorio en el presente proceso sancionatorio.

6- Que, a mayor abundamiento y sin
perjuicio de lo sefialado en el considerando 4 precedente, respecto del alegato referido en el
literal a) del considerando 3 de esta resolucion, cabe sefialar que esta Superintendencia
comparte el criterio contenido en el Dictamen N° 76,788, de 22 de noviembre de 2013, de la
Contraloria General de la Republica en el que se concluye que ‘la reiterada jurisprudencia de
este Organo Fiscalizador ha precisado que, salvo disposicion legal expresa en conlfrario, los
plazos establecidos en la ley no son fatales para la Administracion, ni su vencimiento implica
la caducidad o invalidacion del acto respectivo, agregando que sélo tienen por finalidad la
implantacién de un buen orden administrativo para dar cumplimiento a las funciones o
potestades de sus drganos, quienes pueden cumplir sus actuaciones en una fecha posterior
a la establecida por la normativa vigente”.

En este contexto, cabe sefialar que el plazo
establecido en el literal h) del articulo 55 de la referida ley N® 19.995, no ha sido contemplado
expresamente como un plazo fatal, de modo que esta Superintendencia estima que su
incumplimiento no vicia el proceso sancionatorio de la especie. Por lo anterior, se
desestimaran las alegaciones de la sociedad operadora a este respecto.



7.- Que, en consecuencia, la sociedad
operadora en su escrito de reclamacién no aportd ningun elemento de hecho ni de derecho
que permita desvirtuar los hechos y conclusiones consignados en la citada Resolucion
Exenta N° 185, en cuanto a que, la sociedad operadora Casino de Juegos Coyhaique S A
incumplié las instrucciones emanadas de esta Superintendencia contenidas en la referida
Circular N° 43, modificada por la citada Circular N* 35, ambas de esta Superintendencia, de
modo que ha infringido las obligaciones contenidas en los articulos 14 y 36 de la Ley
N®18.995; articulos 3 y 34 letra e) del Decreto Supremo N* 287, de 2005, del Ministerio de
Hacienda; y lo dispuesto en las citada Circular N™ 43,

8.- Que en mérito de lo expuesto en los
considerandos precedentes y en virtud de las facultades que me confiere la ley,

RESUELVO

1.-  Rechazar la reclamacion interpuesta con
fecha 8 de septiembre de 2014 por la sociedad Casino de Juegos Coyhaique S.A. en contra
de la Resolucion Exenta N° 185, de fecha 22 de agosto de 2014, de esta Superintendencia.

2.- En consecuencia, se mantiene la multa
a beneficio fiscal de 80 Unidades Tributarias Mensuales, impuesta a la sociedad operadora
Casino de Juegos Coyhaique S.A., por haber infringido las obligaciones contenidas en el
articulo 45 de la Ley N® 19.995; articulo 27 del Decreto Supremo N° 547, de 2005, del
Ministerio de Hacienda; v lo dispuesto en la Circular N® 43 de 11 de noviembre de 2013, de
esta Superintendencia, en los términos que se describen en la parte considerativa de la
presente Resolucion.

3- El pago de la multa, conforme a lo
sefialado en la citada Resolucién Exenta N° 185, debera efectuarse ante la Tesoreria
General de la Republica en el plazo de 10 dias habiles contado desde la notificacion de la
presente resolucion y acreditarse ante la Unidad de Administracion y Finanzas de esta
Superintendencia.

4-  La presente resolucidén, conforme a lo
prescrito en el articulo 55 literal h de la Ley N°19.995, podra ser recurrida ante el tribunal
ordinario civil que corresponda al domicilio de la sociedad, dentro de los 10 dias siguientes a
su notificacion.

Andtese, comuniguese y archivese.
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