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VISTOS

Lo dispuesto en la Ley N° 19.995 scbre
Bases Generales para la Autorizacién, Funcionamiento y Fiscalizacion de Casinos de
Juego, en especial, lo que prescriben los articulos contenidos en el Titule VI de dicho
cuerpo legal denominado “De la Fiscalizacion, Infracciones, Delitos y Sanciones”; en el
Decreto Supremo N 287, del afio 2005, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento de Funcionamiento y Fiscalizacion de Casinos de Juego; en los articulos 79 y
siguientes de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo; en |a Resolucion N°1.600,
de fecha 30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén; en la Resolucion Toma de Razén
N°® 12 de 18 de agosto de 2011 de esta Superintendencia; la Resolucion Toma de Razon
N° 7. del 19 de junio de 2014, de la Superintendencia de Casinos de Juego; en el Oficio
Ordinario N°1056 de 14 de agosto de 2014, de esta Superintendencia, que contiene
formulacion de cargos en contra de la sociedad operadora Casino de Juego de Talca
S.A.: y los demas antecedentes contenidos en el expediente administrativo del proceso
sancionatorio iniciado en contra de la sociedad operadora Casino de Juego de Talca S.A.

CONSIDERANDO

1.- Que, conforme a lo dispuesto en la Ley
N° 19.095 sobre Bases Generales para la Autorizacion, Funcionamiento y F iscalizacion de
Casinos de Juego, particularmente, lo dispuesto en el articulo 3° letra d) que sefiala que
se entiende por "Servicios Anexos: los servicios complementarios a la explotacion de los
juegos que debe ofrecer un operador, segdn se establezca en el permiso de operacion, ya
sea que se exploten directamente o por medio de terceros, tales como restaurante, bar,
salas de espectaculos o eventos, y cambio de moneda extranjera”.

2- Que, a su vez, el articulo 11 de la
referida ley sefiala que: "El reglamento establecera los servicios anexos que pueden
prestarse en los casinos de juego. EI mismo reglamento sefialara aquellos servicios
anexos gue necesariamente deberan prestarse por los operadores de casinos de juego.

El operador podra contratar con terceros
la prestacion de los servicios anexos comprendidos en el permiso de operacion, previa
autorizacion de la Superintendencia y conforme a las disposiciones que al efecto
establezca el reglamento’”.

3.- Que, por su parte, el articulo 20 de dicho
cuerpo normativo establece que: “Dentro de los treinta dias siguientes al vencimiento de
los respectivos plazos indicados en el articulo anterior para anunciar una solicitud de
permiso de operacién o de renovacion, las sociedades que [0 hicieron formalizaran su
solicitud ante la Superintendencia, debiendo acompafiarse, a lo menos: f) Los juegos de
azar y servicios anexos que se pretende explotar;”. En este sentido, el articulo 27 de dicha
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ley prescribe: ‘La resolucion que otorgue o renueve un permiso de operacién deberé
contener, a lo menos, las siguientes menciones: f) Licencias de juego oforgadas y
servicios anexos autorizados.”.

4- Que, en relacion con lo sefalado
anteriormente, el Decreto Supremo N°® 287, de 2005, del Ministerio de Hacienda, que
aprueba el Reglamento de Funcionamiento y Fiscalizacion de Casinos de Juego, sefala
en su articulo 24 que: “El operador podra contratar con terceros, ya sea persona natural o
juridica, la prestacién de los servicios anexos comprendidos en el permiso de operacion,
previa autorizacion de la Superintendencia y conforme a las disposiciones que a
continuacion se establecen:

a) El operador debera solicitarfo por
escrito a la Superintendencia, sea en la etapa de formalizacion de la solicitud de permiso
de operacion o con posterioridad a su olorgamiento.

b) El operador deberd sefialar la
individualizacion del tercero persona natural que asumira la referida prestacion: nombre
completo, edad, estado civil, profesion, domicilio y numero de cédula nacional de
identidad, o su equivalente en caso de exlranjeros. En el caso del lercero persona
juridica, deberd acompanarse la respectiva escritura social con certificacion de vigencia.
En todo caso, tanto el tercero persona natural como el gerente o administrador del tercero
persona juridica, no deben haber sido condenados a delito que merezca pena aflictiva.

c) El operador debera sefialar el servicio
anexo que se prestara por el lercero y las actividades especificas que comprendera dicha
prestacion.

d) El operador debera acompafiar a la
solicitud el contrato que regule los derechos y obligaciones que surgen para el operador
del casino y para el tercero prestador de servicios anexos, como asimismo el plazo por el
cual dicho tercero prestaré tales servicios.

e) La prestacion de cualquier servicio
anexo por un tercero, solo se iniciaré una vez que la Superintendencia /a haya autorizado.

No obstante lo anterior, la sociedad operadora
ser4 responsable de la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios anexos.

5.- Que, asimismo, el articulo 31 letra h)
de la Ley N° 19.995 establece como causal de revocacion del permiso de operacion de un
casino de juego la siguiente: “El permiso de operacion podra ser revocado por cualquiera
de las siguientes causales, sin perjuicio de las multas que sean procedentes: h) Contratar
con terceros la administracion o prestacion de los servicios anexos, sin contar
previamente con la autorizacion correspondiente”.

B.- Que, conforme a lo dispuesto en la Ley
N®10.6095 sobre Bases Generales para la Autorizacion, Funcionamiento y Fiscalizacion de
Casinos de Juego, esta Superintendencia, mediante Resolucién Exenta N° 344, de 26 de
diciembre de 2008, resolvié otorgar un permiso de operacion para un casino de juego en
la comuna de Talca a la sociedad Casino de Juego de Talca S.A., en los términos
sefialados en dicha resolucion, y de acuerdo con el proyecto presentado por esa sociedad
ante esta Superintendencia y que le fuera autorizado por el Consejo Resolutivo de esta
Autoridad Fiscalizadora en el Acuerdo N° 2 de la VIl Regién, de fecha 20 de diciembre de
2006.

7.- Que, en la referida Resolucién Exenta
N° 344, en su numeral 1.8 de la parte resolutiva, se establecié que: “1.8.- Se auloriza la
explotacion de los siguientes servicios anexos complementarios a la explotacion de los
juegos del casino: servicio de restaurante con capacidad para 69 personas
aproximadamente, servicio de bar en un espacio central del casino, salas de estar,
servicio de cambio de moneda extranjera y servicio de cafeteria, los que deberan ser
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desarrollados en los términos expuestos en el proyecto presentado y de conformidad a lo
expuesto en la Ley N° 19.995, sus Reglamentos y la normativa vigente de caréacter
general que rige tales instalaciones.

Estos servicios anexos seran explotados
directamente por la sociedad operadora.”.

B.- Que, posteriormente, mediante la
Resolucién Exenta N° 84, de 8 de mayo de 2007, esta Superintendencia autorizé a
Casino de Juego de Talca S.A. a efectuar una serie de modificaciones al proyecto integral
autorizado, descritos en dicha resolucién. Sin embargo, ninguna de las modificaciones
autorizadas en tal resolucién afectaron lo establecido en el numeral 1.8 de la citada
Resolucion Exenta N° 344, que otorgé un permiso de operacién para un casino de juego
en la comuna de Talca a la sociedad Casino de Juego de Talca S.A., el que se encuentra
transcrito en el considerando precedente.

8.- Que, por su parte, Casino de Juego de
Talca S.A. en presentacion de fecha 19 de diciembre de 2008, a objeto de subsanar la
observacion N° 64 contenida en la Resolucién Exenta N° 437, de 26 de noviembre de
2008, de esta Superintendencia —ésta Ultima, dictada en el contexto de revision de los
requisitos legales y reglamentarios necesarios para expedir el certificado que permitiera a
dicha sociedad dar inicio a las operaciones del casino de juego, en conformidad al articulo
28 de la Ley N° 19.995-- referida a individualizar al tercero que realizaria la
administracion de los negocios adicionales al casino de juego, sefialo a este respecto que:
“Sirvase encontrar adjunia a esta presentacién una copia autorizada de la escritura
pliblica gue contiene contrato en virtud del cual Casino de Juegos de Talca S.A. entrego a
la sociedad Desarrollo y Turismo Talca S.A. la administracion de todos aquellos
conceptos y actividades diversos al casino de juegos que contiene el Proyecto Integral
autorizado en el Permiso de Operacion contenido en la Resolucion Exenta N® 344 i

10.- Que, en consecuencia, conforme a los
antecedentes precedentemente sefialados, los servicios anexos autorizados a la sociedad
operadora Casino de Juego de Talca S.A,, a través de |a citada Resolucion Exenta N°344,
corresponden a: servicio de restaurante con capacidad para 69 personas
aproximadamente; servicio de bar en un espacio central del casino; salas de estar,
servicio de cambio de moneda extranjera y servicio de cafeteria, todos los cuales fueron
autorizados para ser explotados y administrados directamente por dicha sociedad
operadora.

11.- Que, en relacion con la referida
administracién de los servicios anexos, cabe sefalar que la circunstancia que tales
servicios serian administrados por la propia sociedad operadora, se desprende de manera
inequivoca tanto del citado numeral 1.8 de la Resolucion Exenta N° 344 antes
individualizada, como del certificado que emitié esta Superintendencia, con fecha 26 de
diciembre de 2008, publicado en el Diario Oficial de fecha 7 de enero de 2009, en cuyo
numeral 2 se establece que: “A contar de la fecha del presente certificado, y sin perjuicio
de su posterior publicacién en el Diario Oficial la sociedad operadora Casino de Juego de
Talca S.A. se encuenira habilitada para dar inicio a la operacién del casino de juego y a
sus servicios anexos comprendidos en el permiso de operacion autorizado.” (el subrayado
es nuestro).

12- Que, a mayor abundamiento, en este
mismo sentido, cabe considerar que en el certificado de fecha 26 de diciembre de 2008,
que emitié esta Autoridad Fiscalizadora dando cuenta del cumplimiento de los requisitos
legales y reglamentarios respecto de la ejecucion de las demas obras e instalaciones
contempladas en el proyecto integral, esto es, aquellas obras del proyecto integral
adicionales a las salas de juego y servicios anexos que forman parte del casino de juego,
se establecid, en su numeral 2 que: "A contar de la fecha del presente certificado y sin
perjuicio de su posterior publicacién en el Diario Oficial, la sociedad Desarrollo y Turismo
Taica S.A., conforme lo sefialado en la resolucion correspondiente se encuentra habilitada
para dar inicio a la operacién de las referidas instalaciones comprendidas en el proyecto
integral de la sociedad operadora Casino de Juego de Talca S.A. " resultando igualmente
evidente que no es posible entender que al certificarse dichas obras adicionales, se
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estuviese haciendo referencia a la administracion de los servicios anexos gque forman
parte del casino de juego que se habia certificado en esa misma fecha.

13- Que, siendo una funcion de esta
Superintendencia el velar porgue las sociedades operadoras de casinos de juego cumplan
con las disposiciones que las rigen, atendidos los antecedentes de hecho expuestos
precedentemente, en ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, y de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley 19.995, esta Superintendencia
mediante Oficio Ordinario N° 10568, de 14 de agosto de 2014, inicio de oficio un
procedimiento sancionatorio en contra de la sociedad operadora Casino de Juego de
Talca S.A. formulandose cargos porque los servicios anexos autorizados a dicha
sociedad operadora en la mencionada Resolucion Exenta N° 344, de esta
Superintendencia, estaban siendo administrados por la sociedad Desarrollo y Turismo
Talca S.A., desde la respectiva fecha de inicio de funcionamiento y explotacién de los
mismos, lo que constituiria una infraccion a lo dispuesto en los articulos 3° letra d), 11 ¥
31 letra h) de la Ley N°® 19.995, asi como, en el articulo 24 del Decreto Supremo N® 287,
de 2005, del Ministerio de Hacienda; de los cuales se desprende que los servicios anexos
deben ser administrados por la sociedad operadora o por terceros, caso este Ultimo en el
cual, la sociedad operadora debera tener la autorizacién previa de la Superintendencia
para contratar la administracién de los servicios anexos autorizados con dichos terceros.

14- Que, el aludido Oficio Ordinario
N°1056, fue notificado con fecha 19 de agosto de 2014 a la sociedad operadora Casino
de Juego de Talca S.A.

15.- Que, la sociedad operadora Casino de
Juego de Talca S.A. presentd descargos dentro del plazo establecido en el literal e) del
articulo 55 de la Ley N° 19.995. Los descargos, en lo pertinente y fundamental, sefialan lo
siguiente:

a) Que en carta de 9 de julio de 2014
(TAL/084/2014), la citada sociedad operadora reconocio que los servicios anexos del
casino de juego venian siendo explotados por Desarrolle y Turismo Talca S.A. desde el
inicio de las operaciones de esta sociedad y que ello ha estado, desde entonces, en pleno
conocimiento de la SCJ. Atribuyendo la supuesta ausencia de autorizacion expresa de
esa situacion, a que la Ley N° 19.995 era una ley nueva, por lo que muchos de sus
conceptos contenidos en ella generaron a los adjudicatarios de los permisos de
operacion, y a las funcionarios de la SCJ, problemas en su interpretacion.

b) Que la ex jefa de la Divisién de
Fiscalizacién de la Superintendencia de Casinos de Juego, Sra. Sonia Esturillo, en la
etapa de verificacion de cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, previa y
necesaria para expedir el certificado respectivo que habilita a dar inicio a la operacion del
casino de juego, entendid que Desarrollo y Turismo Talca S.A. estaba habilitada para
explotar los servicios anexos, aungue no se hubiese expresado en esos términos en el
contrato de 19 de diciembre de 2008, en que se reguld la explotacion de los servicios en
las obras complementarias, ya que:

b.1) Todos los permisos expedidos que
permitian la explotacion de los servicios anexos de restaurante y bar estaban a nombre de
Desarrollo y Turismo Talca S.A.

b.2) Las patentes de alcohol que permiten
la explotacién de los servicios de restaurante y bar estan a nombre de Desarrollo y
Turismo Talca S.A. y tales patentes se exhiben al publico.

) Que toda la informacién financiera que
la sociedad Casino de Juego de Talca S.A. ha remitido a esta Superintendencia revela
gue jamas ha contabilizado ingresos por conceplo de explotacion de bares ni de
restaurante, sin que ello haya generado un reparo u observacion por parte de esta
Autoridad Fiscalizadora.



d) Que la Resolucion Exenta N* 497, de
26 de diciembre de 2008, que da por subsanadas las observaciones realizadas para dar
inicio a las operaciones del casino, sefiala que Desarrollo y Turismo Talca S.A. es la
sociedad que administrara todos los “negocios adicionales que se comprenden en el
proyecto integral autorizado®, lo que implica a los servicios en las obras complementarias
Y |0S Servicios anexos.

e) Que, conforme a lo expuesto
anteriormente, la sefala sociedad operadora manifiesta que le asiste el principio de
"legitima confianza”, ya que, legitima y razonablemente entendic que cuande se le
autorizé a dar inicio a las operaciones del casino, en circunstancias que todos los
antecedentes expuestos daban a entender que los servicios anexos serian administrados
por un tercero, se produjo una ratificacion administrativa de la legitimidad de ese hecho.

f) Que, sin perjuicio de lo anterior, la
sociedad operadora antes mencionada solicita se deje sin efecto los cargos formulados o
se |a absuelva de los mismos, asi como, en subsidio de lo anterior, se declare la
prescripcion en el presente caso, ya que, el inicio de operaciones del casino de juego,
fecha desde la cual Desarrollo y Turismo Talca S A. viene administrando los servicios
anexos, ocurrid hace mas de 5 afios, mientras que el plazo de prescripcion de las multas
en materia penal es de 6 meses, que es el plazo que segun ha sostenido la
jurisprudencia, se debe aplicar a las multas administrativas; y se declare, la aplicacion del
minimo de las sanciones establecidas en el articulo 46 de la Ley N° 19.995.

16.- Que, en consideracion de lo sefialado
precedentemente, en particular, de lo sostenido por la propia sociedad operadora en sus
descargos, donde reconoce que la sociedad Desarrollo y Turismo Talca S.A. nunca ha
sido autorizada para explotar los servicios anexos autorizados a la sociedad Casino de
Juego de Talca S.A.; y atendido el mérito de los antecedentes que obran en el expediente
administrativo de este procesoc sancionatorio, se concluye que no existen hechos
sustanciales, pertinentes y controvertidos que probar. Por lo anterior y teniendo presente
lo dispuesto en el literal f) del articulo 55 de la Ley N°18.995, este Organismo de Control
decidié no recibir a prueba el presente proceso sancionatorio, por lo que se procedera a
resolverlo de plano.

17.- Que para resolver el asunto de fondo,
esta Superintendencia tiene presente los antecedentes facticos gque constan
fehacientemente en el proceso sancionatorio, a saber:

a) Que en la citada Resolucion Exenta
N°344, de 26 de diciembre de 2006, esta Superintendencia comunico el otorgamiento de
un permiso de operacién en la comuna de Talca a la sociedad operadora Casino de
Juego de Talca S.A., estableciéndose en el numeral 1.8 de su parte resolutiva que la
operacion de los servicios anexos que se le autorizaban debia ser efectuada por la propia
sociedad operadora.

b) Que, en el certificado de fecha 26 de
diciembre de 2008, emitido por esta Autoridad Fiscalizadora, en que se certificaba que
Casino de Juego de Talca S.A. habia dado cumplimiento a los requisitos legales vy
reglamentarios respecto de la ejecucion de las restantes obras e instalaciones
contempladas en el proyecto integral, se establecio de manera inequivoca que la
sociedad Desarrollo y Turismo Talca S.A. seria la sociedad que operaria tales obras
complementarias del proyecto integral.

c) Que, en definitiva, la sociedad
operadora en sus descargos, ha reconocido que esta Superintendencia nunca autorizé a
la sociedad Desarrollo y Turismo Talca S.A. para explotar los servicios anexos de su
casino de juego, motivo por el cual, esa sociedad procedio con fecha 9 de julio de 2014 a
solicitar a esta Superintendencia autorizacion para que la administracion de los servicios



anexos que se le autorizéd explotar en la aludida Resolucion Exenta N° 344, fueran
administrados por la sociedad Desarrollo y Turismo Talca S A

18- Que, ademas, esta Superintendencia
tiene presente el contexto normativo sefialado en los considerandos 1 a 5, ambos
inclusive, de esta resolucion, particularmente lo dispuesto en el articulo 24 del Decreto
Supremo N® 287, de 2005, del Ministerio de Hacienda.

19.- Que, de lo expuesto, ha quedado
suficientemente acreditado que la sociedad operadora Casino de Juego de Talca S.A.
infringié lo establecido en los articulos 3° letra d), 11 y 31 letra h) de la Ley N* 19.995, asi
como, en el articulo 24 del Decreto Supremo N°287, de 2005, del Ministerio de Hacienda,
por cuanto, la administracion de los servicios anexos autorizados a dicha sociedad
operadora en la mencionada Resolucién Exenta N° 344, por parte de la sociedad
Desarrollo y Turismo Talca S.A., fue efectuada por ésta Ultima desde la respectiva fecha
de inicio de funcionamiento y explotacion de los mismos, sin contar con la autorizacion
previa para ello por parte de este Organo de Control, lo que se requeria de manera
imperativa de acuerdo a las normas antes mencionadas.

20.- Que, al respecto, cabe sefalar que las
alegaciones contenidas en el escrito de descargos de la aludida sociedad operadora,
sefialadas en el considerando 15 de esta resolucion, carecen de toda razonabilidad, asi
como de sustento légico y juridico, toda vez que la redaccion de los actos administrativos
antes sefialados es sumamente clara en cuanto a gue, la sociedad operadora es la que
directamente debia explotar los servicios anexos autorizados, asi como, que la sociedad
Desarrollo y Turismo Talca S.A. sélo estaba autorizada para explotar las obras
complementarias del proyecto integral, las que no incluyen al casino de juego y por ende,
a los servicios anexos que forman parte de aquél. De este modo, tales descargos no
logran desvirtuar ni contradecir lo establecido en el considerando precedente.

21- Que, sin perjuicio de lo sefalado
precedentemente, debe hacerse notar que en los descargos de dicha sociedad se
contienen afirmaciones y/o suposiciones que no se condicen con el texto y expresiones
contenidas en los actos administrativos emanados de esta Superintendencia, antes
mencionados, lo que llama la atencion, ya que una lectura adecuada de dichos actos
administrativos jamas hubiere permitido sostener algunas de las afirmaciones contenidas
en los descargos respectivos, de manera que se insta a dicha sociedad operadora que, en
lo sucesivo, efecte un andlisis mas riguroso, al exponer y citar los actos administrativos
emanados de esta Autoridad de Control, evitando afirmaciones tales como “...que la Ley
N° 19.995 era una ley nueva, por lo que muchos de sus conceptos contenidos en ella
generaron a los adjudicatarios de los permisos de operacion, y a las funcionarios de la
SCJ, problemas en su interpretacion”.

22- Que, por lo demas, se debe tener
presente que Casino de Juego de Talca S.A., con fecha 9 de julio de 2014, remitiendo los
antecedentes respectivos, solicité autorizacién a esta Superintendencia para que la
sociedad Desarrollo y Turismo Talca S.A. administrara los servicios anexos de su casino
de juego consistentes en restaurante con capacidad para 69 personas aproximadamente,
servicio de bar en un espacio central del casino y servicio de cafeteria, lo que fue
autorizado mediante Resolucién Exenta N° 199 de 1 de septiembre de 2014, de esta
Superintendencia.

23.- Que, por Ultimo, la alegacién formulada
por la sociedad operadora Casino de Juego de Talca S.A. en cuanto a la aplicacién de la
prescripcion en los hechos del presente caso, antes expuesto, debe ser desestimada, por
cuanto la infraccion por la cual se formularon cargos en el presente procedimiento
sancionatorio, dice relacién con el hecho de haber contratado con la sociedad Desarrollo
y Turismo Talca S.A. la explotacion y administracion de los servicios anexos del casino de
juego sin haber obtenido previamente la autorizacion de esta Superintendencia para ese

6



fin, por lo que se trata de una infraccién generada a partir de la sola voluntad de dicha
sociedad operadora en orden a no respetar el mandato legal respectivo, por lo que se
trata de una infraccion con efectos permanentes en el tiempo, en tanto el cese de la
antedicha infraccién o su permanencia en el tiempo ha estado supeditada a la sola
voluntad o arbitrio de la sociedad operadora, circunstancia ésta que permite en doctrina
diferenciar dicho ilicito con el ilicito instantaneo de efectos permanentes, en el cual no
concurre este elemento de voluntariedad en su finitud.

Asi, no habiéndose puesto término al ilicito
hasta antes de la dictacion de la referida Resolucion Exenta N° 199 de 1 de septiembre de
2014, y en tanto ello no ocurrid, no pudo empezar a correr el plazo de prescripcion de la
accion que tiene esta Superintendencia para sancionar, cuyo cémputo sélo pudo iniciarse
"desde que concluye el estado juridicamente indeseable creado y sostenido en forma
voluntaria por el sujeto con su actividad" (Cury, Enrique, Derecho Penal, pag. 811) o con
su omisién, cuyo es el caso de autos.

24- Que, en merito de lo expuesto en los
considerandos precedentes, atendido lo prescrito en el articulo 46 de la Ley 19.995 y en
virtud de las facultades que me confiere la ley,

RESUELVO

1.- Impénese a la sociedad operadora
CASINO DE JUEGO DE TALCA S.A., segun lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley 19.995,
una multa a beneficio fiscal de 45 Unidades Tributarias Mensuales, por haber infringido las
obligaciones contenidas en los articulos 3° letra d), 11y 31 letra h) de la Ley N° 19,985, asi
como, en el articulo 24 del Decreto Supremao N° 287, de 2005, del Ministerio de Hacienda,
en los términos que se describen en la parte considerativa de la presente Resolucidn.

2- El pago de la multa debera efectuarse
ante la Tesoreria General de la Republica en el plazo de 10 dia habiles contados desde la
notificacion de la presente resolucién y acreditarse ante la Unidad de Administracion y
Fianzas de esta Superintendencia.

3- La presente resolucion, conforme a lo
prescrito en el articulo 55 literal h) de la Ley 19.995, podra ser reclamada ante este
Superintendente dentro de los 10 dias siguientes a su notificacion.

Anotese, comuniquese y archivese.

RRC/ rhiﬁ2 <

Distribucion:

- Sr. Gerente General Casing de Juego de Talca 5 A
- Divisionas de la 5CJ

- Unidad de Comunicaciones y Atencién Ciudadana

- Archivo/Oficina de Partes



