Superintendencia de
Casinos de Juego

REF: Acoge parcialmente reclamacion formulada por
la sociedad operadora CASINO DE JUEGOS DEL
PACIFICO S.A. en contra de la sancién que le fuera
aplicada a través de la Resolucion Exenta N°546 de
6 de noviembre de 2008, de esta Superintendencia.

SUPERINTENDENUIA
DE CASINOS DE JUEGO

2 7 NOV. 2008

SANTIAGO, 2 7 HOV. 2009
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RESOLUCION EXENTA N° 5 8 7
VISTOS

Lo dispuesto en la Ley N®19.995 sobre Bases
Generales para la Autorizacién, Funcionamiento y Fiscalizacién de Casinos de Juego; el
Decreto Supremo N°547, de 2005, del Ministerio de Hacienda, que contiene el Reglamento de
Juegos de Azar en Casinos de Juego y Sistema de Homologacién; el Catéalogo de los Juegos
due se podran desarrollar en los casinos de juego aprobado por Resolucion Exenta N°157 de
10 de julio de 2006, de =sta Superintendencia y sus modificaciones posteriores; la Resolucion
Exenta N°546 de 6 de noviembre de 2009, de esta Superintendencia; la reclamacién formulada
por Casino de Juegos del Pacifico S.A. con fecha 18 de noviembre de 2009; y el Decreto
Supremo N°72, de 2005, del Ministerio de Hacienda.

CONSIDERANDO

1.-  Que mediante Resolucién Exenta N°546 de 6
de noviembre de 2009, de conformidad a lo dispuesto en el Titulo VI de la Ley N°19.985, esta
Superintendencia aplicé @ la sociedad operadora Casino de Juegos del Pacifico S.A. una multa a
beneficio fiscal ascenderite a 200 UTM por la infraccion a los articulos 1°, 4° y 45 de la Ley
N°19.985 y, 8 y 15 del Fleglamento de juegos de Azar y Sistemas de Homologacién, por haber
desarrollado un juego de Caribbean Poker en una modalidad no contemplada en el Catélogo de
Juegos elaborado por esta Superintendencia, permitiendo o facultando a los jugadores para
efectuar una apuesta adicional no prevista en las normas que rigen el desarrollo del citado
juego, conforme al ordenamiento juridico vigente.

2.- Que mediante presentacion de 18 de
noviembre de 2009, y ercontrandose dentro del plazo legal, el gerente general de la sociedad
Casino de Juegos del Pacifico S.A. formulé una reclamacién en contra de la sancién referida en
el numeral precedente, solicitando que se deje sin efecto la multa aplicada o en subsidio, “que
ella sea rebajada conforme a la prudencia de la Superintendencia, considerando la buena fe
con que ha actuado en todo momento Casino de Juegos del Paclfico S.A".

3.- Que para fundamentar su reclamacién la
sociedad operadora Casino de Juegos del Pacifico S.A., expone en lo medular, las siguientes
consideraciones:

a) “..Casino de Juizgos del Pacifico S.A. abrio sus puertas al publico recién el 27 de
agosto de 2009, por lo que a la fecha de ser requerida por esa Superintendencia llevaba
escasamente un ines de funcionamiesnto”.

b) “...inmediatamenie de ser notificada la posible (sic) irregularidad por parte de esa
Superintendencia a través del Ordinario N°714 y, sin mediar més tramite, se suspendié
de inmediato la modalidad de juego cbservada’,

c) La sociedad operadora nunca negé los hechos y su intencién fue colaborar con la
investigacién de la Superintendencia.




d) “...la irregularidsd detectada fue producto de un lamentable error explicable dentro dsl
contexto de la reciente puesta en marcha del casino’.

e) Lo sucedido, “..sélo puede ser tenido como una faita de advertencia y no como un
hecho dirigido a ‘nfringir las normas respectivas”.
f) "“..los hechos que motivan la multa son producto de un error en la confeccién del

“Procedimiento ae Apuestas en Mesas de Azar’ Y su no envio a esa Superintendencia”.

4.- Que el articulo 55 letra h) de la Ley N°19.885,
dispone que una vez aplicada una sancidn, la sociedad operadora podré reclamarla ante e
Superintendente dentro del plazo de 10 dias siguientes, haclendo valer todos los antecedentes
de hecho y de derecho ¢ue fundamenten su reclamo.

5.- Que efectuado un analisis de los argumentos
y antecedentes hechos valer por la sociedad operadora Casino de Juegos del Pacifico S.A. al
formular el reclamo correspondiente y ponderando, en especial, tanto el hecho de la reciente
puesta en marcha del casine de juego y la inmediata suspensién de la modalidad de juego
referida al momento de ser notificada de la formulacién de cargos, como el reconocimiento por
parte de la sociedad cperadora de los cargos formulados, esta Superintendencia estima
procedente acoger la petlicion subsidiaria formulada en la reclamacion, en los términos que se
exponen en la parte resolutiva de la presente resolucion.

6.- Que en mérito de lo expuesio en los
considerandos precedentes, de las normas pertinentes de la Ley N°19.995, teniendo a la vista
las argumentaciones hechas valer por la sociedad operadora en su reclamacién y, en virtud de
las facultades que me confiere la lay,

RESUELVO:

1-  Acbgese parcialmente la  reclamacién
interpuesta por la sociedad operadora CASINO DE JUEGOS DEL PACIFICO S.A. en contra de la
sancion de multa aplicada a través de la Resolucion Exenta N° 546 de 6 de noviembre de 2009, de
esta Superintendencia, r¢bajando de 200 a 150 Unidades Tributarias Mensuales, el monto de la
multa a beneficio fiscal aplicada a dicha sociedad operadora.

2.- Rechazase en todo lo demas, la reclamacion
efectuada por la sociedad operadora Casino de Juegos del Pacifico S.A.

3.- El pago de la multa deberd efectuarse ante la
Tesoreria General de la Republica en el plazo de 10 dias habiles contados desde la notificacién de
la presente resolucién y acreditarse ante la Unidad de Administracién y Finanzas de esta
Superintendencia.

4.- La presente resolucion, conforme a lo
prescrito en el articulo §5 literal h) de la Ley N°19.995, podra ser recurrida por la sociedad
operadora, sin ulterior recurso, ante el tribunal ordinario civil que corresponda a su domicilio, dentro
de los 10 dias siguientes & su notificacion.

Andtese, comuniquese y archivese.
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