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DE :

ANT.: Sistema de autorizaciones vy
notificaciones (SAYN)

MAT: Informa la habilitacién de nuevas
operaciones en el SAYN.

SRA. VIVIEN VILLAGRAN ACUNA
SUPERINTENDENTA DE CASINOS DE JUEGO

SRES. Y SRAS. GERENTES GENERALES
SOCIEDADES OPERADORAS DE CASINOS DE JUEGO
SOCIEDADES CONCESIONARIAS DE CASINOS DE JUEGO

Como es de su conocimiento, esta Superintendencia mantiene operativo el sistema de
informacion de autorizaciones y notificaciones (SAYN), para que las sociedades
operadoras y concesionarias de casinos puedan remitir a este servicio sus
presentaciones en forma estructurada y agil.

Considerando lo indicado precedentemente, informo a Ud. que a contar del dia 01 de

marzo del presente afio 2021, el sistema SAYN estara habilitado para recibir las

siguientes operaciones:

a. Solicitudes de autorizacion de ampliacion y/o reduccidon de servicios anexos
posterior a la certificacion;

b. Solicitudes de creacién o modificacion de normas; y

c. Notificaciones por modificaciones en el horario de funcionamiento del casino.

En relacion con las notificaciones de horario de funcionamiento, se informa que al
notificar a través de este formulario en el SAYN la obligacion de notificacion a esta
Superintendencia se considerara cumplida, no siendo necesario informar, a la casilla
electronica sefialada en la Circular N°18 de 2013.

En relacion con el nuevo formulario para la creacion o modificacion de normas, se hace
presente que el objeto de esta incorporacién es que las sociedades operadoras y
concesionarias puedan ingresar por un solo canal y con la informacion que alli se indica,
cualquier peticion de creacién y/o modificacion de Circulares o Estandares Técnicos
vigentes, solicitud que serd revisada y analizada por parte de profesionales de la
Superintendencia y por el Comité Asesor de Regulacién, en el marco del Plan de
Regulacion vigente, quienes propondran e informaran a esta Superintendenta la
pertinencia y legalidad de lo solicitado, segun el procedimiento definido para este efecto.

Se hace presente que esta habilitacion es distinta de la actualmente existente en SAYN
de solicitud de modificacién al Catalogo de Juego, conforme a lo dispuesto en la circular
N°97, de 28 de agosto de 2018.

Se les recuerda que existe un registro de todos los tramites que puede hacer ante a esta
Superintendencia usando el SAYN, que esta disponible para consulta en la seccién
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6. Finalmente, cabe sefalar que, en caso de tener algin problema de acceso a la
plataforma o cualquier duda o consulta respecto del uso del sistema, se solicita remitirlas
a la casilla de administracién de sistemas: admsys@scj.gob.cl.

ANOTESE, PUBLIQUESE EN LA WEB
INSTITUCIONAL Y ARCHIVESE.

DISTRIBUCION:

- Sociedades Operadoras y Concesionarias de casinos municipales.
- Divisiones y Unidades SCJ.

- Oficina de Partes SCJ.
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